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 ملخص:

نمومددددا والدظدددددوئ  الؤطددددفمي لددددي السرددددي باالإمازطدددددت الدظددددويٓيتتهدددددٍ الوزْددددت البدإيددددت ميدددددع مبددددساش أ ميددددت البهدددددد 

ميدع  يهد زمسة ؾيبت الإجهود جنكحري ٖبحر لي مجاٛ الدظوئ، خيد  أهدي مسمديالدظوئ الأزػس َالأزػس زطوضا؛ 

الاطدددخمسازيت االإظدددخمدة مدددلم جدٓيدددٔ مطددداخت جميدددو أَدددساد االإهمدددوزة  جدٓيدددٔ جملدددت مدددلم الأ دددداٍ االإب يدددت نلدددع مبددددأ

ا يدددت وجدٓيدددٔ الأمدددا  خاغدددسا ومظدددخٓبف لٙددد  مٙوهددداث الب  ت والوضدددوٛ ميدددع  غدددملم  ددددق الوزْدددت أنلدددع دزجددداث السَ

ومندددي َدددا   هبدددرش الخواَدددٔ االإوجدددود بدددح  الخوجدددي الؤطدددفمي االإخاضددد  و دددرا الندددوم مدددلم االإمازطدددت الدظدددويٓيت الخدمإدددت 

 ٙ  هكسيت مم٘نت لي الخهام  مو مٙوهاث  را الٙو  ٖ أي زرع ملمأالخهاليم الاطفميت 

 الدظوئ الأزػس، االإنخج الأزػس، االإظتهلٚ الأزػس، الب  ت  :ُتكلماث مفخاخ

 JEL :A13. A14.M31. M38اثجصيُف
Abstract: 

The paper aims to highlight the importance of the Islamic dimension in 

the promotion of marketing practice in general and green marketing in 

particular. The green marketing is considered a good benefit of a great 

theorizing effort in this field because it aims to reach a lots of purposes that 

are based on the principle of continuity inspired from the realization of 

interest for all of the members , in order to accomplish thehighest level of 

welfare and ensure security in present or future for all of the environments 

constituents. Within this paper we highlight the compatibility between the 

inherent Islamic orientation and this type of modern marketing 
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practice.Thus, the Islamic teachings are superior to any possible theory in 

dealing with the components of this universe as a whole. 

Keywords: MarketingGreen, Green Product, Consumer Green, 

Environment. 

Jel Classification Codes :A13. A14.M31. M38 

 :ملذمت.1

حهسٍ البشسيت اليوم جوجها جدمدا هدو الب  ت بمُهومها الواطو، َٓد دَهذ البشسيت ٖإحرا 

لٓاء السري الناش ئ لي أيلب االإجالاث  جوجها طا مذ ال٘إحر ملم الأؾساٍ لي مزازجي وجُهيلي لي 

الهدمد ملم االإداَ  الدوليت السطميت منها ويحر السطميت و و وجوب الخُاف نلع الؤنظا  وندم 

 ظاض ششسوؽ اطخمساز الخياة نلع  رق االإهموزة  االإ

يػاهاث وخساأ وجُاٍ واخخباض خسازي    أيلب الٙوازر الؿبيهيتا  الخاليت ملم شلاشٛ وَ

وٗ  ما  و غملم  را الظياّ  ٗلها أموز حظبب لي خدوثها الؤنظا  طواء بؿسيٓت مباشسة أو يحر 

هَ "  مباشسة و را أمس أشاز مليي نص وج  لي ْولي:
َ
ذِي ظ ًْ  ؤَ

ْ
عَبَذ

َ
بَدْشِ بِمَا ك

ْ
بَرِّ وَال

ْ
عَادُ فِي ال

َ
ف

ْ
شَ ال

 
َ
شْحِػُىن ًَ هُمْ 

َّ
ػَل

َ
ىا ل

ُ
زِي غَمِل

َّ
هُم بَػْعَ ال

َ
زًِل ُُ اطِ لِ

َّ
ومني هلمع مدى  .41" ظىسة الشوم آًت  الى

َانليت الخملت الؤنفميت نلع مظخوى الهالم االإوجهت لهرا الًسع وذلٚ بخهدد أماٖلم الأضواث 

ادمت وحهدد مظخوياتها ومظؤولياتها َٙ  جهت لها جازحر خظب ما لها ملم مطادز ْوة جم٘نها ملم االإن

 مبفى زطالتها  

ذ السا لم أ  االإؤطظاث ششٙ  نام وزاضت الؤهخاجيت منها جواجي جددي   هجد لي الوْ

ا يت للمجخمو  الخُاف نلع الب  ت ومهخاج منخجاث لا جاخٔ الػسز باالإظتهلٚ وجدٓٔ السَ

لي ق  الهوالإت واخخدام االإناَظت بح  مؤطظاث ؿبيهت الخاٛ جدٓئ الأزباح للمؤطظت، و را وب

الأنماٛ مما َسع نلع االإؤطظت و ششٙ  ٖبحر غسوزة َهم الهفْاث االإوجودة بح  ٗ  مٙوهاث 

را جازحر  رق الهفْاث نلع االإؤطظت مو  الب  ت الدظويٓيت بما َيها االإظتهلٚ الخايي واالإدخم ، وٖ

    رق االإٙوهاث  ٗ

، مؤزس لي جوجيي أنشؿت الوقااِ االإسخلُت لي االإؤطظت جخمإ  َهاليت الدظوئ لي ٗوهي 

الري  و  ،وج شيؿي وجطسيِ َااؼ الؤهخاج ميع االإظتهلٚ ،والٓدزة ال٘بحرة نلع زلٔ الؿلب

والٓدزة نلع  ،حجس الصاويت لي بناء وجوجيي أ داٍ االإنكمت، َاٖدشاٍ اخخياجاث االإظتهلٚ

أملم أضبذ  ،وباخظلم أداء ملم االإناَظح  لي مؾاز الٓدزاث االإخاخت والخدولاث السا نت ،مشبانها

ووجود حشسيو مدلي ودويي مدميي ومنكماث جداَو  ،ا مسيدمظتهلٚ الخسيت الخامت لي ازخياز الإا



www.manaraa.com

 
 ؤ.خمشي هجىد د. فاسط كاطش   بشاهُمي غبذ الشصاقد. 

 

 

220 

 ،جهاث السا نتنني ونلم بيئخي، ٗ   را أدى ميع انخفء الُلظُت الدظويٓيت ْمت الهسم لي الخو 

 والتي جدم  أطع همو واطخمساز االإؤطظت  

اٗ  لصاما نلع   الدظوئ جم٘ح  االإؤطظت ملم مجازاة ؾموح وأ داٍ ٗ   مسخص يومني 

الأؾساٍ الُانلت لي ب  ت االإؤطظت، َخوضلوا ميع جٓدمم جوجي جدمد و و الدظوئ الأزػس الري 

ا ي ت للمجخمو وزغا االإظتهلٚ وجدٓئ السبديت مٓوم نلع َ٘سة الخُاف نلع الب  ت وجدٓئ السَ

 للمؤطظت، والوضوٛ ميع الخوأَ بح  الب  ت الدازليت والب  ت الخازجيت للمؤطظت 

 إشكالُت البدث: -

اٗث  لي ق  الهوالإت واخخدام االإناَظت لم يهد الاخخُاف بالهمفء  دَا طهف َلم ججد الشس

ؾسّ جدمدة لدظوئ منخجاث ضدمٓت للب  ت واالإنكماث طوى حًيحر جدوٛ أنمالها والبد  نلم 

الري طا م لي  بهدٍ الاطخمساز واطخدامت الأنماٛ، و را ما ممإ  الخوجي الخدم  لي الدظوئ

، ختى أ  زػسز ما يظمى بالدظوئ الأ و قهمما أدى ميع جؿويس الأطاليب والخٓنياث والنماذج 

جنادي باالإداَكت نلع االإوازد الؿبيهيت الهدمد ملم الهي اث واالإنكماث والجمهياث خوٛ الهالم 

لله ش لنا وللأجياٛ الٓادمت،  را ما مجهلنا هدظاءٛ نلم مدى جبني  االب  ت لجهلها مٙاها آمنو 

الإُهوم الدظوئ الأزػس بانخبازق منهج نٓاادي ْب  أ  مٙو  اججا ا ملم الُ٘س الاطفمي 

 ، اججا اث الدظوئ الخدمإت

 فشطُت البدث: -

الاطفميت جمحزث بمنكومت مخٙاملت ملم الخوجيهاث والدشسيهاث واالإبادئ لخمامت الشسيهت 

 وزنامت الب  ت بٙ  أشٙالها ومٙوهاتها َاهُسدث بخٓدمم منهج واْعي نملي لي  را االإجاٛ 

 أ خٓيٓت مُاد ا  مزباثايع  تجهدٍ ملم زفٛ  رق االإدازل: الهذف مً الذساظت  -

 نليأ ميع الؤنظا مسرع مظخوى الُ٘س نند  أ ب مخؿل الأزػس جؿبئ مبادئ الدظوئ 

مظخوياجي أي هُع طويت ومتزهت و را للم مػمني طوى يراء السوح و را ما مُ٘لي 

  الدملم

 لخاليت:اونلع  را جم جٓظيم وزْخنا البدإيت ميع االإداوز 

 أولا: مُا يم خوٛ الدظوئ الأزػس  

سص الدظوئ الأزػس بح  النكسة  الؤْخطادمت والنكسة الؤطفميت  زاهيا: مخؿلباث وَ
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م الأخظش   ؤولا: مفاهُم خىل الدعىٍ

م الأخظش  .1  مفهىم الدعىٍ

 والظعي الظسيهت، الدظويٓيت الُسص اْخناص َ٘سة نلع للدظوئ الخٓليدي االإُهوم مٓوم

ذ، ششٙ  لي أيلب الأخيا  مههم الخهام  ويخم الهمفء الجدد لجرب الداام  مخمخو لا مؤْ

 الا خمام دو   ذاتها بدد َسضت الهمفء مو نمليت الخبادٛ حهخبر ولرا والاطخمسازيت الدوام بطُت

أو جدبو الصبو  وزدة َهلي ججاق االإنخج أو (393، ضُدت 2003)خظلم، االإظخٓبلي الخواض  شهمليت

بالػسز نلع ٗ  نناضس الخياة   ما يظببي منخج االإؤطظت ملم أغساز بيئيت هي لي الخٓيٓت حهود 

يحر أهي للم يظخمس  را الوغو لي ب  ت جمحزث بازجُام الوعي البيئي والظعي الخإ   لٙ  االإنكماث 

اٗ  هونها الإدازبت االإدظببح  لي جد وز الوغو الهام للب  ت، ولي ق   رق الكسوٍ ججود  مهما 

  الُلظُت الدظويٓيت بالدظوئ الأزػس ٖد  مسض ي ٗ  الأؾساٍ

م الأخظش:  .1 ف الدعىٍ  حػشٍ

جوحي ٗلمت أزػس بما لي نفْت بالب  ت ملم مشاٗ  لي الهواء واالإاء والتراب ويهدأوٛ قهوز  

اٗ  نلع مد ٗ  ملم:  الإطؿاح الدظوئ الأزػس 

( Peattie, 1992 ;Ottman, 1993 ) :أما الدظوئ الؤخيابي َٙا  نلع مد ٗ  ملم ،( Fuller et 

butter,1994)  الدظوئ البيئي َٙا  نلع مدأما( Coddington,1990 ) ْد جسخلِ الدظمياث

ت الخػساء التي  بازخفٍ االإساخ  والكسوٍ، يحر أ   را الخؿوز يهود نلع الهموم لخلٚ الخسٖ

 شهد ا الهالم والتي أهخجذ الهدمد ملم االإطؿاخاث   

اث، ومنادة اطخسدام يهسٍ الدظوئ الأزػس نلع أهي: " جدظح  مهدلاث الأما  لي االإنخج 

ابت نلع الخلور، وجؿويس اطخًفٛ الؿاْت واطخسدام  رق االإداز   االإسلُاث وجدظح  أهكمت السْ

، ضُدت 2005)مدزيع و االإسس ي، لخدنيم ْدزاتها ومصاما ا الخناَظيت وملم زم مبيهاتها و أزباخها 

488)"  

الأزػس نلع أهي: "  و السد الدظويٓي نلع الخازحراث البيئيت غملم ٖما يهسٍ الدظوئ 

الخطميم، والؤهخاج والخًليِ، والهفماث، والاطخهماٛ، والخسلظ ملم هُاماث الظلو 

طخسلظ ملم  را الخهسيِ الدوز البازش الري (lampe & Gazdat, 1995, p. 303)والخدماث

ٖمبرز وطبب لكهوز الدظوئ الأزػس، ولهلها ملم أ م وأْوى  الأخدار البيئيتْامذ بي 

بخبنيي ملم ْب  ٗ  ملم لي نفْت طواء مباشسة أو يحر مباشسة  الأطباب الدانمت لخب يي واالإؿالبت
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بهرق الأخدار   ٖما أهي ملم أ م االإبرزاث وأطع الؤْنام التي يهخمد نليها زج  الدظوئ بالخازحر 

 ي الُ٘سي الظااد داز  االإؤطظت بخوجيهي ميع  را االإنخع نلع الخوج

م  الدظوئ الأزػس ما  و ملا هكسة حظويٓيت شموليت مخمحزة لي جلبيت خاجاث وزيباث  

االإظتهل٘ح  واالإجخمو نلع خد طواء ، بؿسيٓت مسبدت ومظخمسةشًيذ جدظح  جودة الخياة مو 

ي  & lambin)ٔ مو مبادئ الخُاف نلع الب  تندم منذ الظيادة الخامت للمظتهلٚ ب  مجب الخوَ

Chumpitez, 2002, p. 30) َهو يهسع َسضت هادزة لخٙام  ْيم االإجخمهاث مو واْو الأنماٛ ملم،

زفٛ زلٔ منخجاجدظمذ بمطاخبت الؿبيهتواالإظا مت لي جنكيِ بيئخنا الصخطيت وغما  

نشا ملم جؿوز مُهوم الدظوئ (Ottman, 1998, p. 17)ت الٓادممظخٓب  أٖثر أمنا للأجياٛ 

الري مٓوم نلع الخدظ ع الجيد لخًيحر طلوٕ (Soonthonsmai, 2001, p. 02)ي االإجخمع

 (69، ضُدت 2007)زسٍ الله،   ومواِْ أو ناداث شخظ لطاح و َاادة الجمانت

اٗ  الخوجي هدو البد  لي  را االإوغوم ووغو الأطع والؿسّ  مهي ملم الػسوزة بما 

واالإنهج الظليم لي والري مخػملم الخهام  الشسعي، البهيد نلم ال شاؾاث واالإمازطاث التي 

ني آدم إوي خشمذ الظلم غلى هفس ي ًا ب، ولي  را مٓوٛ الله نص وج : ﴿نظا حظبب الكلم لف

م ﴾وحػلخه بِىكم مدشما فلا جظالمىا ويٓوٛ ٖرلٚ : ، 4674جدم  ْدس ي زواق مظلم د جدذ زْ

ا ظلمىا ﴿
ّ
  13طوزة مونع الآمت  ﴾وللذ ؤهلكىا اللشون مً كبلكم لم

مخوأَ االإنهج الؤطفمي مو أطع الدظوئ الناجح الري مٙو  مبني نلع اخترام ٗ  مٙوهاث 

 الب  ت الدظويٓيت  

م الأخظش : .2  ؤظباب ظهىس الدعىٍ

د أجها اجخمهذ لدظا م  ْد حهددث الهوام  االإظببت ل شوء الدظوئ الأزػس ل٘لم ملم االإؤٖ

 لي دنم الظببح  الخاليح : 

لٓد أضبدذ الٓػاما البيئيت ملم ا خماماث مدمسي اسجفاع الىعي لذي المعتهلكين : 

ماٛ ميع الا خمام بالبهد البيئي الإا أضبذ ممحزاالإظتهلٙو  ملم الدظوئ ، وي بو جوجي نشاؽ الأن

ا خمام بالخازحراث البيئيت للمنخجاث االإهسوغت وذلٚ مٓازهت بما  و مخواجد لي الظوّ ملم 

منخجاث زػساء ، و ؤلاء  م االإظتهل٘ح  الخػس و م ممإلو  خوايي الخمع ملم ٗ  

الرملم مدظو  باالإظؤوليت البيئيت ويخبنو  (02، ضُدت Soonthonsmai ،2001)االإظتهل٘ح 

ح  ميع الا خمام بهم   يت ضدمٓت للب  تو را ما دَو االإظوْ  أهماؾا طلوٖ
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ت خمامت االإظتهلٚ الذوس الزي جلىم به الحكىماث والمىظماث :   2-1 غملم خسٖ

والإٓاَيت لي ال شاؽ  والخُاف نلع الب  ت واجهت االإؤطظت مبدأ جُهي  الٓيم الاجخمانيت

الاْخطادي وجؿبيٓها لي الدظوئ ٖنديجت لخٙام  ٗ  ملم الالتزام الناشو ملم داز  االإؤطظت 

، (33، ضُدت Chumpitez ،2002و  lambin)ٖخوجي بدد ذاجي مو الجاهب الٓاهوني االإُسوع

زد الؿبيهيت دَو بالخٙوماث ميع أ  جٓوم بدوز وذلٚ لأ  الا خمام بٓػاما َظاد ومجفٍ االإوا

نشـ لي جنكيم اطخًفٛ  رق االإوازد ومواجهت الخلور الخاض   ويخم ذلٚ بالأطاض ملم زفٛ 

را ممإ  للشهب لي الخٙومت ملم زفٛ طلؿت الٓاهو ، َٓد  وشازة الب  ت ٖمظؤوٛ مباشس وٖ

ئ جدبو همو طلؿت الجمهوز لي  را همى دوز الخٙومت لي الدَام نلم الب  ت ونلع مظؤويي الدظو 

% ملم االإواد الأوليت أو 90الاججاق واطخًفٛ  را الخدوٛ ُٖسضت،خيإا  نسع منخج منٓظ 

س هُع ال ظبت ملم الؿاْت االإظخهملت أو يحر ذلٚ ملم الامجابياث الإا لرلٚ ملم أ ميت َهرا  موَ

ح  ممازطخي ملم زفٛ  يهني أ  االإؤطظت جٓدم منخجاث جدترم الب  ت و را ما نلع االإظوْ

  (kotler, Dubois, & Monceau, 2004, p. 192)الدظوئ الأزػس

م الأخظشــ 3  :المفاهُم راث الصلت بالدعىٍ

يهد موغونا مترامي الأؾساٍ، ولي مػامح  ندة جسجبـ باطتراجيجياث  الدظوئ الأزػس 

الهم  الخجازي والظياطت الهامت، َُي أالإاهيا وبسيؿاهيا مسجبـ الدظوئ الأزػس بمُهوم 

الإملم والٓليلت الجودة، أما لي أمسيٙا  الؿبيهت والخػسة، ولي اطباهيا مسجبـ باالإنخجاث الص يدة

د مٙو  الأمس مهاٖظا لي بلد مدشاءم ملم اللو  َالدظوئ الأزػس مسجبـ ب الدظوئ البيئي، وْ

اٗالإ٘ظي اٗلي، ٚ الأزػس  ، لرا قهسث شهؼ االإُا يم الهامت ذاث الطلت (192، ضُدت 2013)

 بالدظوئ الأزػس أ مها:

باالإظتهلٚ ي أمػا خمم٘لم حظمي:Green Consumerشالمعتهلك الأخظ.1ددد 3

والري أضبذ أخد الٓوى الداَهت والتي حظحر جنبا ميع جنب Environmental Consumerالبيئي

هاٛ لخدظح  الأداء الإنكماث الأنماٛ  مو نملياث الدظوئ الأزػس، َهو يهخبر ننطس مصجو وَ

وطهيها الجاد هدو جدُحز أنمالها ملم زفٛ جٓدمم منخجاث وزدماث حشبو وجسض ي خاجاث 

بانشؿت الدظوئ الظوّ االإظتهدَالبيئيت  َ يبما مخوأَ مو جوجهاج االإظتهلٚ الأزػس  وزيباث

هف، ويؿلٔ نلع  يم الدظوئ الأزػس ْولا وَ الأزػس مدخوي نلع االإظتهل٘ح  االإؤمنح  بمبادئ وْ

 الأداء رق الُ ت باالإظتهل٘ح  الخػس ونليي يهخبر  ؤلاء االإظتهل٘ح  الدجس الأطاس ي هدو جدظح  

وحشحر الدزاطاث ميع أ  ندد االإظتهل٘ح  الخػس  الأزػس ي للمنكماث التي جمازض الدظوئ البيئ



www.manaraa.com

 
 ؤ.خمشي هجىد د. فاسط كاطش   بشاهُمي غبذ الشصاقد. 

 

 

224 

باشدماد، خي  جُظس الدزاطت ذلٚ الخوجي با  الجي  الأوٛ الري جسبى نلع اخترام الب  ت ومنادة 

مماد نبد زاشد )ٖمظتهلٚ هماٛ واطخسدام االإواد الطدمٓت للب  ت ْد دز  الآ  ميع الظوّ خاط

نا مبرش الُسّ و ، ( 154،ص : 2014اح ال ظوز ، نبد السخملم بلم نبد الله الطًحر، الُخ

لأ  نددا ملم االإظتهل٘ح  يهدو  االإنخجاث  االإظتهلٚ الأزػس و الإظتهلٚ الانخيادي بح  ا الجو سي 

الخػساء منخجاث يحر غسوزيت، ب نما مسا ا االإظتهلٙو  الخػس خاجاث أطاطيت لا مم٘لم 

ه الهايي الإش٘فث الب  ت واالإوازد وغسوزة  مالاطتهفٗي  و مدزاٖه مالاطخًناء ننها َالداَو لي طلوٖ

اٗلي،ا الخُاف نليه غملم جوجهاث الدظوئ جطب َهليت  َا خماماتهم(77، ضُدت 2013 )

لدمي ْيم مؤملم بها جدَهي ل ع ذو وعي بيئي نمئ  الأزػس أو الصبو  لرا َاالإظتهلٚ الأزػس، 

ت  َٓـ ميع ندم اطتهفٕ طلو مػسة بالب  ت ومهما ميع ججنب ختى شساء منخجاث ملم أي شسٖ

مظتهلٚ زاَؼ لأي ممازطاث طلبيت جاخٔ غسزا بالب  ت مػو مشٙوٕ لي جوجهها البيئي، َهو 

 ممازطاجي الخياجيت جدذ مظخوى الخد٘يم والخٓييم 

 زٓاَتا:: مُهوم االإنخج الأزػس مسجبـ شهدة مًحراث منهGreen Productالمىخج الأخظش .2دد3

س االإواد الأوليت، االإنؿٓت الجًساَيت، ل٘لم بطُت نامت  و" ذلٚ  ذ، جوَ االإجخمو، نام  الوْ

االإنخج الري يظخسدم االإواد الطدمٓت للب  ت ) التي مم٘لم أ  جخدل  ذاجيا أو يهاد جدويس ا(مو 

)ال ظوز و الطًحر، البيئي" الالتزامغسوزة مخاشهخي زفٛ مساخ  دوزة خياجي لػما  بٓااي غملم 

   (165، ضُدت 154

الابخٙاز الأزػس الري يشم  الخدظ ناث نلع االإنخجاث الخاليت لخٙو  أْ  غسزا نلع  يهد

ت نظخلي ه ظبريظو الساادة لي  الب  ت بخٓدمم منخج أزػس جدمد مٙو  مظخداما، خي  حهخبر شسٖ

هامج مبخ٘س و و" الٙوب الامجابي" خي  زططذ طوّ الٓهوة الهاليت الجودة أوٛ ملم ْدمذ بس 

مليو  دولاز لهرا البرهامج الؿموح الري يشم  مطادز الٓهوة ومطادز  545اطدإماز بٓيمت 

، 2019)طهدي و ْاش ي، الأالإنيوم )ٖبظولاث ْهوة مًلُت بالأالإنيوم( واطخسداماجي والخسلظ مني

ت ميوزا الياباهيتلفبخٙازاث الخػساء خي  ْدمذ مساج  بسازيت (200ضُدت  ، أمػا هجاح شسٖ

مبخ٘سة ذاث اطتهفٕ اْخطادي للؿاْت ملم زفٛ شهاز" َ٘س بالأزػس جداَل نلع 

 وغملم  را االإجاٛ َالواْو مإبذ جنوم االإنخجاث (221، ضُدت 2019)طهدي و ْاش ي، الأزػس"

الخػساء نبر الهالم لي هونيتها وزطااطها ل٘لم جبٓى محزتها أجها ذاث ؾبيهت بيولوجيت، مما أدى 

% 2 4لي الهالم خي  جػانُذ ب ظب جٓدز بد ميع جؿوز مظاخت الأزاض ي الصزانيت البيولوجيت 
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الدولخح  ما  %، لي ٗ  ملم آطيا، أوزبا، أمسيٙا الشماليت،خي  هجد الهند والطح  لي آطيا 6 8و

َخهد أويندا البلد ذو أٖبر  أما لي اَسيٓيا ،واالإصازم البيولوجيت اثا نظبت االإظاخمجسجُو َيه ا لخلا

الأزاض ي وٖبر االإظاخاث ألي خح  جدخ  َسنظا واطباهيا  نظبت ملم االإظاخاث واالإصازم البيولوجيت،

دشسة نبر الهالم أوجدث لها االإنخجاث البيولوجيت االإنٖما أ   رق ،لي أوزبا الصزانيت البيولوجيت

ا زاض دعع الظوّ البيولوجيت، مما أدى ميع جػانِ الظوّ الًرابي البيولوجي لي جبها  تطوْ

  ملياز دولاز 76ميع خوايي  2017الهالم ميع أزبهت أغهاٍ خي  وض  طنت 

 و ننطس أطاس ي ملم نناضس االإصيج الترويجي :Green Advertisingالإغلان الأخظش3دد 3

م٘لم االإنكماث الخػساء ملم هٓ  َلظُتها البيئيت ميع الصباالم مو هٓ  ، َملم زفلي جخالأزػس

زطالتها الدظويٓيت الخاضت باالإنخجاث التي جٓدمها، َيهم  الؤنف  الأزػس نلع جسويج ْيم 

وزٓاَت اطتهفٕ ضدمٓت بالب  ت والابخهاد نلم الابخراٛ الاطتهفٗي الظسيو، ومْناناالإظتهلٚ 

ابيت السطميت ويحر السطميتششساء واطخس   دام االإنخجاث الخػساء والخ ظئ مو الجهاث السْ

لدى االإظتهلٚ َدظب ب   و جصء البيئي الأزػس لا حهدٍ ميع جنميت الوعي  الؤنف ٖما أ  

االإجخمو وٗ  منكماث الأنماٛ ملم الظياطت الهامت البيئيت زطالخي الاجطاليت جمع ٗ  ْؿاناث 

جخهلٔ  مهمتالؿلب نلع االإنخجاث الخػساء، وملم الواجب مساناة مظالت مما يظاند نلع جدُحز 

 بػسوزة ندم االإبالًت لي جٓدمم الجاهب البيئي ششٙ  لا م سجم مو الواْو الُهلي 

م المجخمعيـ 4 م الأخظش والدعىٍ : م بغي أ  هُسّ بح  الدظوئ الأزػس الفشق بين الدعىٍ

  (118-117، الطُداث 2007)نمس، هي:والدظوئ االإجخمعي وذلٚ ملم ندة شواما 

ص وبشٙ  واضح نلع الؤبٓاء نلىهناضس الخياة لٙ    1دد 4 م  مُهوم الدظوئ الأزػس مسٖ

ص ٖرلٚ نلع نمليت الخُاف نلع االإوازد الؿبيهيت   اث ٖما مسٖ  الٙااناث واالإسلوْ

إ  َلظُت شاملت ومخٙاملت لخلٚ الهفْاث االإخدازلت م  مُهوم الدظوئ الأزػس مم  2دد4

 بح  الاْخطاد واالإجخمو والب  ت االإادمت للأزع  

ها  3دد 4 م  الدظوئ الأزػس مجه  ملم االإنكمت هكاما مُخوخا نلع الب  ت االإادمت ولا مترٖ

 منًلٓت نلع أ داَها لي نالم الأنماٛ 

ا ننطس ذو ْيمت دازليت مم٘لم أ  م   را االإُهوم يهالج الب  ت االإادمت نلع أجه  3-1

مؤدي ميع هجاح االإنكمت واطخمساز ا وبٓائها لي نالم الأنماٛ  رابالإغاَت ميع منُهت  رق الب  ت 

 االإادمت للمجخمو ٖٙ   
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مٓدما  الانخبازاث التي مخمحز بها الدظوئ الأزػس Martinو  Peattieٖما هجد أ  ٖف ملم  

حهخم (Ken & Charter, 1994, p. 692)ملم زفٛ الهناضس الخاليت:نلم الدظوئ االإجخمعي ويبرشاجها 

 بالٓػاما الهاالإيت َف مندطس لي زطوضياث شهؼ االإجخمهاث ؛

 أهي ل ع منكوز ؾوي  االإدى ب   و منكوز يحر مددود؛  3-2

ميع االإٓبوليت لإغاَت الخاٖيد نلع الاطخمسازيت الؿبيهيت للهمليت الدظويٓيت با  3-3

 ؛الاجخمانيت

يهخبر وجهت هكس أٖثر شموليت وأٖثر انخماد لي الهفْت بح  الجاهب الاْخطادي   3-4

 والاجخماعي والبيئي؛

 مهالجت الب  ت ٖٓيمت جو سيت بالإغاَت ميع َاادة االإجخمو    3-5

م الأخظش بين الىظشة   الإكخصادًت والىظشة الإظلامُت زاهُا: مخطلباث وفشص الدعىٍ

أضبدنا نظخسدم ال٘إحر ملم االإطؿاخاث الهظ٘سيت لي الدظوئ مإ : الؤطتراجيجيت  

الخ٘خيٚ، الدَام الهجوم، الهدٍ الدظويٓي طياطت الازتراّ      ويحر ذلٚ ملم 

   و را م  دٛ نلع ش يء َإهما مدٛ نلع ضهوبت الس ا (327، ضُدت 2004)نؿيت، االإطؿاخاث

الري جواجهي االإؤطظت أمام جلٚ االإوجت الهاجيت ملم االإساؾس االإسخلُت لي مطادز ا واالإخنونت لي 

ْوتها وله  ملم أ م ما جواجهي االإؤطظت اليوم  و أ  ج خج لي ق   رق الػوابـ الجدمدة ملم 

  غسوزة الخُاف نلع االإظتهلٚ وٗ  مٓوماث اطخمساز جواجدق وطفمخي

م الأ  .1  خظش:مخطلباث جطبُم الدعىٍ

اٗث الهادَت ميع خمامت    1-1 لٓد خدر لي بدامت الأمس وأهٓاومذ أيلب االإؤطظاث جلٚ الخس

خنا الخايي أضبدذ ال٘إحر ملم االإؤطظاث جنكس ب٘إحر ملم الخُهم  الب  ت واالإظتهلٚ، ل٘لم لي وْ

الدظوئ: أطع ومُا يم )ٗوجلس، والؤدزإ ميع خٓوّ االإظتهل٘ح  ملم خي  االإبدأ نلع الأْ 

ذ وبهد جؿبئ الدظوئ الأزػس طيجني الجميو النخااج (128، ضُدت 2006مهاضسة،  ومو الوْ

الامجابيت، يحر أ  جؿبئ الدظوئ الأزػس مسخلِ لي ا خماماجي نلم جلٚ التي جمحز الأنشؿت 

 (Ken & Charter, 1994, p. 704)الدظويٓيت الهادمتويكهس  را ملم زفٛ االإخؿلباث الخاليت

ح  أ  مٙو  لدحهم جٓدمسا شامف لٙ   الشمىلُت:  1-2 مخؿلب الدظوئ الأزػس ملم االإظوْ

الخازحراث ونلع ٗ  مظخوياث نشاؽ الأنماٛ، لي االإنخجاث والنكام الؤهخاجي، الُ٘اءة لي ٖميت 

الؿاْت االإظخهملت لي هكام الؤهخاج ، الُ٘اءة لي ٖميت الؿاْت االإظخهملت لي طحروزة الهمليت 
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طادز االإواد الأوليت ، وأملم مجب اطدإماز الاخخياؾي ملم زأض االإاٛ ، م  مإ  الؤهخاجيت ، جددمد م

 رق الأط لت والا خماماث لم ج٘لم ملم ا خماماث زجاٛ الدظوئ لي الظابٔ، ل٘نهم أضبدوا 

 مهنيح  بالإجابت نلع  رق الأط لت الإا لها ملم جازحر نلع طلوٕ االإظتهلٚ 

ح  حش٘يلت جدمدة ملم : مخؿلب الدظوئ الأزػس أ  المػلىماث   1-3 مٙو  لدى االإظوْ

 االإهلوماث خوٛ الخازحراث البيئيت للمنخجاث، واالإوزدملم، وطحروزة الهمليت الؤهخاجيت والخناَظيت 

م  الاججاق هدو جؿبئ مُهوم الدظوئ الأزػس ل ع خف طسيها َهو الفترة الضمىُت:  .1-4

خا  وهجد أ  ملم وجهت هكس االإنخجح  مجب أ  مٙو  الأ  داء لي لخكاث بدلا ملم أ  مٙو  مخؿلب وْ

 لي طنواث 

م الأخظش: .2  ؤهمُت الدعىٍ

يظدند ال شاؽ الدظويٓي خٓيٓت ميع مزغاء االإظتهلٚ و و الهدٍ الأطاس ي بالانخماد نلع  

االإصيج الدظويٓي االإناطب الري حهسغي االإؤطظت، يحر أ   رق النكسة حًحرث مؤزسا بكهوز 

بيئيت  خي  أضبذ الدظوئ الأزػس وطيلت لخدٓئ الخنميت االإظؤوليت الاجخمانيت والاججا اث ال

وجؿويس الهفْت مو الصبو  وجُدظ الخاجاث والسيباث نندق  (Grant, 2000, p. 05)االإظخدامت،

وبترويج  وجؿويس االإنخجاث والخدماث الخيترض ي  رق الخاجاث باطهاز مهٓولت ولي االإٙا  الناطب

لهرااالإُهوم الخدم  ، (belch & Belch, 2003, p. 08)ب يظهم لي زلٔ الا خمام والوعي االإؿلو 

للدظوئ َإهي ملم الطهب ْبوٛ َ٘سة جدٓئ السبذ االإظخمس ملم زفٛ جدٓئ زغا االإظتهلٚ 

ٓـ، نلع النخااج الُهالت للإدازة الجيدة نلع السيم ملم أ  السبذ  را مم٘لم أ  مٙو  بس ا  -وَ

وذلٚ ٗو  أخد مهام الدظوئ الخليت هي  –لهفْت االإؤطظت مو الصبو  ونناضس الظوّ الأزسى 

زلٔ الهويت والطوزة الجيدة للمؤطظت ، وأ  جو س الهويت  و ببظاؾت مجمونت الٓيم التي 

ػس مسجع ملم جؿبيٓي مهجاش حظمذ بخميحز االإؤطظت نلم باري االإؤطظاث الأزسى  َالدظوئ الأز

  دَح  زا ظيح : 

: أ  مؿوز االإنخجاث التي ْد حشبو الخاجاث وغسوزاث االإظتهلٙللنونيت، الهذف الأول 

ذ مو الب  ت    حر أطهاز مناطبت والساخت لي الشساء بالخ ظئ لي هُع الوْ والصخت والأداء وجوَ

لي جددمد اخخياجاجي ملم  صبو  لوهجد لي  را الطدد أ  الؤطفم ْد أنؿى الخسيت االإؿلٓت ل

الظلو والخدماث، وأ  مٓوم بترجيبها ملم الأ م ميع الأْ  أ ميت، وذلٚ خظب االإنُهت التي 

  (61)نبدة، بدو  طنت، ضُدت جخدٓٔ لي لي مؾاز الشسيهت الؤطفميت
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: و جطميم ضوزة ناليت النونيت جدمج بح  الخظاطيت البيئيت والٓيم الهذف الثاوي 

الخػساء مو حظهي  ممطاٛ ممحزاث االإنخج ميع الصبو  لي ق  منادة جوجيي ؾسيٓت الخُ٘حر وجدم  

االإظؤولياث هدو الخلوٛ الجدمدةوبهرا أضبذ الدظوئ الأزػس م٘دظب ممحزاث 

و أ  مطبذ لب ومدسٕ ال شاؽ الؤدازي للمؤطظت (Danciu, 2008, p. 12)زاضت   وملم االإخوْ

م الأخظش :  .3  فشص الدعىٍ

زػس هديجت لوجود أطواّ زػساء أو بالأخسى مظتهل٘ح  زػس ولو يهد قهوز الدظوئ الأ  

ذ الخايي َاخخماٛ وجود ا لي االإظخٓب   ششٙ  نظبي و رق الأطواّ م  لم ج٘لم موجودة لي الوْ

ٖبحر وبالخايي وجب الؤطسام لي تهي ت قسوٍ اطخًفٛ جلٚ الُسص التي جٓدمها  رق الأطواّ 

 بالانخماد نلع جؿبئ الدظوئ الأزػس 

حز نلع جٓدمم منخجاث زػساء مجه   جدلُم سبذ ؤكثر وججىب خعائش :  3-1 م  الترٖ

و ُٖاءة نملياتها الؤهخاجيت ، بدي  جسُؼ ملم مظخو  ص أولا نلع زَ ى الخلور االإؤطظت جسٖ

ذ مجنبها  را الخوجي الخهسع للمفخٓاث  والخلِ الناجج نلم جلٚ الهملياث ولي هُع الوْ

، 2007)الب٘سي و النوزي، الدظوئ الأزػس، الٓاهوهيت أو ؾلب الخهويػاث ملم ْب  االإخػسزيلم

زطوضا وأ  أيلب االإؤطظاث وبالأزظ التي جددر الخلور الطناعي مإ  (258ضُدت 

ال٘يماوياث، والصيوث جخدم  جٙاليِ الػسااب نلم الخلور وجخدم  مطازيِ حظيحر ذلٚ ال٘م 

  الهاا  ملم النُاماث، ٖما جوجي لها أضاشو الاتهام ملم ٗ  الجهاث 

:الري إًفاسظىن  جكهس الُ٘سة الظابٓت جليا لي مٓولت  )ٗوجلس، الدظوئ جؿوزق مٓوٛ

" م  أٖثر الأَٙاز الؤبدانيت  (130، ضُدت 2002مظؤوليخي الازفْيت اطتراجيجيخي، 

نلع طبي  االإإاٛ لٓد وغهنا الطابو  ٙاز مػللت بال ظبت للبظؿاء   َٓـ الخفْتهجاخا هي أَ

م  َٓـ   ل٘لم أيلب الصباالم  50لي نبواث جدظو لد  نلع شٙ  ْوالب ضًحرة ٖما وغها الشمبو 

يظخسدمو  الجصء الأْ  َٓـ ملم  رق ال٘ميت أزناء جواجد م أو مْامتهم لي الُنادّ ولراْسزها 

ٔ خاجتهم لا شيادة ولا  جٓدمم الطابو  والشامبو لهم خظب أطلوب الخٓظيم ميع خطظ وَ

س نلينا أٖثر ملم   الشمبو ٗ  نام "  ؾنملم الطابو  و  65هٓطا  ، مما وَ

م  جٓدمم منخجاث زػساء ْد يظخلصم أطهاز مسجُهت نظبيا يحر أ   جدلُم ميزة جىافعُت :

و الخناَس ي للمؤطظت ٗوجها لا جناَع نلع أطاض الظهس ومهما نلع أطاض   را لا مػس باالإوْ

و را االإدز  مم٘لم أ  مُخذ أطواْا  (.198،ص:2002ثامر البكري، أحمد نزار النوري،  )جسػحر منخجاتها
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و مم٘نها ملم ججنب االإناَظت الخٓليدمت ويجهلها  وآَاْا جدمدة أمام االإؤطظت ويػهها لي موْ

جدز  لي ميدا  جدمد ٖمؤطظت زاادة لي جٓدمم منخجاث ضدمٓت للب  ت مما يظهم لي جدٓئ 

، 2006)الب٘سي، الدظوئ: أطع ومُتهيم مهاضسة، همو لي الأزباح واٖدظاب طمهت ممخاشة

هفْت مخهدمت حهخمد نلع مظخوى االإهازٍ التي جمخل٘ها االإؤطظت مم٘نها أ  (258ضُدت  وٖ

ذ و و الأمس االإؿلوب ، ولرا مم٘لم أ   جدٓٔ منخجاث زػساء وجناَظيت طهسيت لي هُع الوْ

 ٔ محزة جناَظيت دازليت وزازجيت للمؤطظت َسضتجدٓي ممندخؿبئ مبادئ الدظوئ الأزػس

حهخمد نلع جودة االإنخج الري حهسغي االإؤطظت  الميزة الخىافعُت الخاسحُت : .3-2-1

را شيادة لي أداء الاطخهماٛ  والري ممنذ ْيمت للمظتهلٚ مو جسُيؼ لي جٙاليِ الاطخهماٛ وٖ

الظاادةَاالإحزة الخناَظيت و را ممنذ االإؤطظت ممٙاهيت بيو االإنخج شظهس أنلع مناطهاز االإناَظت 

الخازجيت جمنذ للمؤطظت َسضت َسع طيؿستها نلع الظوّ ونسع منخجها باطهاز أنلع ، 

و رايهخمد نلع جؿبئ مطتراجيجيت حظويٓيت بدظب  رق الأ داٍ هي مطتراجيجيت الخميحز والتي 

ت حظويٓيت جيدة نند ممازس ي الدظوئ للخم٘لم ملم ٖشِ خاجاث يحر  س مهسَ  جخؿلب جوَ

 (lambin & Chumpitez, 2002, pp. 221-222)مشبهت خاليا لدى االإظتهلٚ والظبٔ لي مشبانها 

حهخمد نلع الٓدزة الهاليت للمؤطظت لي الخد٘م لي  الخىافعُت الذاخلُت : .3-2-2

و ملم ممٙاهيت جسُيؼ الظ هس نند الخاجت مٓازهت جٙاليِ الخط يو و مدازة االإنخج و بالخايي السَ

باالإناَظح ، َاالإحزة الخناَظيت الدازليت هي هخاج مهؿى ملم الؤهخاجيت الجيدة وجدٓٔ مني 

و ملم ْدزة االإٓاومت الظهسيتللمؤطظت لي مواجهت االإناَظت  االإؤطظت مسدودمت ناليت وجسَ

، و را مخدٓٔ ملم زفٛ مطتراجيجيت جناَظيت حهخمد نلع  جسُيؼ الظهسيت الظاادة لي الظوّ

 ,lambin & Chumpitez, 2002)الخٙاليِ بواطؿت االإهازٍ و الخ٘نولوجيا التي جمخل٘ها االإؤطظت 

pp. 221-222) مجب أ  جٓوم نلع ممجاد االإنخجاث  مذمدنو الؤطفم ميع هكام زاص باالإناَظت

ا، َخٙو  برلٚ مناَظت بناءة، والؤطفم مدنو باْ  جٙلُت مم٘نت مما مؤدي ميع اهسُاع أطهاز 

  لح ونم  الخحراميع الدظابٔ لي الهم  الط

م   :(258، ضُدت 2006)الب٘سي، الدظوئ: أطع ومُتهيم مهاضسة، دًمىمت الأوشطت

االإؤطظت الخػساء جخجنب الهدمد ملم االإشاٗ  الٓاهوهيت والبيئيت التي ملم االإم٘لم أ  مإحر ا 

الخوجي الخٓليدي، لرا َإ   را االإنخع يظهم لي دنم دممومت أنشؿت االإؤطظت واطخمساز ا لي 

ذ الهدمد ملم االإؤطظاث أ  الدظوئ الأزػس يشٙ  َسضت  الب  ت التي ج شـ بها  ولٓد أدزٖ

يت جمندها محزة جناَظيت  لي الواْو م  مهكم االإؤطظاث جدناَع لي الظوّ لخدٓئ السبذ  طوْ
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الظسيو شًؼ النكس نلم الآزاز الظلبيت الهاادة نلع الب  ت  واالإخمهلم لي االإناَظت لي الظوّ مدزٕ 

أ   را يهخبر منُرا جناَظيا اطتراجيجيا، مم٘لم أ  مدنم جناَظيت االإؤطظت زاضت مو جنامي 

البيئي بح  االإظتهل٘ح  وجدولهم الخدزيجي ميع مظتهل٘ح  زػس  وملم مصاما  را الخوجي  و الوعي 

أ  الهي اث السطميت ويحر السطميت جسوج للخوجهاث البيئيت ششٙ  ؾبيعي ومظخمس ملم زفٛ 

أجهصة الؤنفم االإسخلُت  ولي ذلٚ مظاندة ودنم مجاني ملم  رق الجهاث لجهود الترويج الخاضت 

 لتي جدبنى منهج الدظوئ الأزػس و را مدٓٔ أزباخا زاضت نلع االإدى الؿوي   باالإؤطظت ا

م الأخظش الإظلامُتالىظشة ـ 4  :لمخطلباث وفشص الدعىٍ

هدو الاطتهفٕ والؤهخاج واطخسدام االإوازد مهمت الؤطفمي هكسة جنكيميت  يهخمد الُ٘س 

لي الاطتهفٕ  الخوطـ و الانخداٛ مذ مد  نلعلي ٗ  مساخ  طحروزة الهمليت الاهخاجيت الؿبيهيت 

 وكزلك حػلىاكم ؤمّت وظطا ل، ولي  را مٓوٛ الله نصّ وج : ﴿ والاطخسدام
ّ
ء غلى آخكىهىا شهذـ

كىن الشّظىل غلُكم شهُذا اط وٍ
ّ
   143طوزة البٓسة الامت ﴾الى

 هي:  جنكيم الاطتهفٕغملم  الؤطفمي  زفزت أموز  يظتهدٍ الُ٘س 

بح  أَساد االإجخمو َهو مإ  الجظد الواخد  الخٙام جدٓئ وجؿبئ ملم الػسوزي ؤولا:

م"لا يشبو السج  دو  جازق  "مٓوٛ نليي الطفة و الظفم :    367خدم  زواق أخمد جدذ زْ

 ومني َا  االإجخمهاث التي جدظم بالإٓت لي ٗ  مهامفتها مم٘لم ا  جنجح ششٙ  مبهس 

د وزد لي الٓسا  ال٘سيم شجس ٖبحر لطُت الخبرمس   : الخُاف نلع ٗ  االإوازد الؿبيهيت زاهُا وْ

 خي  ا  االإبرزيلم ْسهوا بالشياؾح   

 
اص نلم النبي  اٗ  نلع جهس جازي صلى الله عليه وسلم مسوى نلم طهد بلم أبي وْ أهي ههى نلم الؤطساٍ ولو 

وا: مٓوٛ الله نص وج  
ُ
ظْسَِ

ُ
ايع م  مٙو  الظلوٕ طوي لي  :صلى الله عليه وسلمالنبي اشاز ، و [،31الأنساٍ: ]وَلا ح
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، َاالإؤملم ماموز بالاْخطاد لي ٗ  خطدّ لي يحر طسٍ ولا مسيلتالوالبع و الاٗ  والشساب و 

 ش يء منهي نلم الؤطساٍ لي ٗ  ش يء

ووجي النهي نلم الخبرمس  و أ  االإاٛ جه  نوغا لاْخناء ما مدخاج مليي االإسء لي خياجي ملم 

  غسوزياث ، وخاجياث ، وجدظ ناث 

ً ظػخه ـلُىفم رو ظػت مّ مهم لي دَو عجلت الخنميت مٓوٛ الله حهايع: ﴿  الؤهُاّ م : زالثا

 م ـأومً كذس غلُه سصكه فلُىفم ممّ 
ّ
لف الله هفعا إلا

ّ
ءاجاها ظُجػل الله بػذ  أءاجاه الله لا ًك

مٓوٛ ٖجز اهي ملم غسوزوي وجود اهُاّ لٙي مٙو   نإ  7طوزة الؿفّ الآمت ﴾غعش ٌعشا 

 ي  بالعجص اهخاج ايع دزجت الخمو 

و مظخوى الٓيمت االإٓدمت للصبو  غملم مٙوهاث طلظلت الامداد  مجب الهم  نلع زَ

 والخوشيو  

ػت الإظلامُت:.1ــ 4  بٙلمت الأزع،  مسجبـٗلمت مدلولها البِئت واظخخذاماتها في الششَ
ً
دااما

 ملم ٗلمت الب  ت مطؿاح الأزع للدلالت نلع االإديـ 
ً
االإٙا  الري أو َٓد اطخسدم الٓسآ  بدلا

ها ٗ  مٙوهاث الب  ت    يه ش َيي الؤنظا  وْ  وبالخايي َالازع حهني الب  ت لٙو  الازع بها وَ

ٖما لا  النخااج طلبيت ششٙ  ٖبحر مجب نلع الانظا  م  مخجنب الهب  بمٙوهاث الب  ت 

 الٓسآ  ال٘سيم االإظلم نلع خمامت الب  ت واالإداَكت نليها
ّ

 َٓاٛ طبداهي وحهايع﴿  خ 
َ
مْ ؤ

َ
ل
َ
ف

 
َ
ل

ْ
ل
َ
اهَا وَؤ

َ
دْه

َ
شُوجٍ * وَالأسض مَذ

ُ
هَا مًِ ف

َ
اهَا وَمَا ل

َّ
ى ٍَّ اهَا وَصَ

َ
ى ِْ  بَىَ

َ
ف ُْ َ

هُمْ ك
َ
ىْك

َ
مَاء ف شُوا إلى العَّ

ُ
ىظ ا ًَ

َ
ى ُْ

وْجٍ بَهُِج َ
لِّ ص

ُ
ا فِيهَا مًِ ك

َ
ى
ْ
هبَد

َ
يَ وَؤ ، ٖما جهاها نلم ملخاّ أي غسز  7د6دد طوزة ّ دد الآمتدد﴾فِيهَا سَوَاس ِ

سْض َظاد لي الأزع، َٓاٛ حهايع﴿بالب  ت شهدم الا 
َ ْ
ىْا فِي الأ

َ
ػْث

َ
 ح

َ
ه وَلا

َّ
ًْ سِصْق الل شَبُىا مِ

ْ
ىا وَاش

ُ
ل
ُ
ك

 ًَ عِذًِ
ْ
  د41دد طوزة السوم د الآمت ﴾ مُف

س، "المعلمىن ششكاء في زلار: في الماء والكلأ والىا:ْاٛ زطوٛ الله ضلع الله نليي وطلم

ت  (. 6103)ح سنن أبي داود: كتاب البيوع: باب في منع الماء)"وزمىه خشام ملم االإهم االإشازٖ

 بح  الناض ري الخٓوّ والواجباث وججنب الاهُساد  

ي ضلع الله نليي وطلم
َّ
َٛ زطوٛ الل ا

َ
ْ:  ،

ً
ػْبَت

ُ
 ش

َ
ىن

ُّ
وْ بِظْؼٌ وَظِخ

َ
 ؤ

َ
 بِظْؼٌ وَظَبْػُىن

ُ
ًمَان ِ

ْ
"الإ

هَا 
ُ
ل
َ
ظ

ْ
ف

َ
إ
َ
شٍِم"ف

َّ
ًْ الط ي غَ

َ
ر
َ ْ
 الأ

ُ
ت

َ
اهَا إِمَاط

َ
دْه

َ
هُ، وَؤ

َّ
 الل

َّ
 إِلا

َ
ه

َ
 إِل

َ
ىْلُ لا

َ
صحُذ معلم ــ كخاب الإًمان )ك

 وهىا هلحظ ؤهمُت الخكافل في جدلُم مصلحت الاخش . (51ح)
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م الأخظش: ـ 5  جطبُلاث الدعىٍ

اطخدالت ذلٚ ْد لا هخم٘لم ملم مخطاء جؿبيٓاث الدظوئ الأزػس وذلٚ اهؿفْا ملم 

اٗ   غملم االإُهوم الدظويٓي ششٙ  نام يحر أهي مم٘لم الخؿسّ للهناضس الأطاطيت زطوضا مذا 

النكس ملم شاويت مهينت ولهناضس مدددة ، بمهنى أ  الاهؿفْت جٙو  ملم مبادئ الدظوئ الأزػس 

 وبالخايي الوضوٛ ميع هخااج مسيوب الاهتهاء مليها  

م الأخظش: إلتزاماث.  1ـ 5 لي خالت وضوٛ االإؤطظت  سحل الدعىٍم في ظل مفهىم الدعىٍ

ميع جؿئ مبادئ الدظوئ الأزػس َا   را يهبر نلم زٓاَت داز  االإؤطظت ٖما أهي موحي 

بانسجام ٖبحر مسدم  را االإظاز َيما مب  أنػاء ٗ  مظخوياث الهسم الؤدازي باالإؤطظت و م  جمحز 

ى الخم  ال٘بحر نلع ناجٔ زج  الدظوئ خيذ أهي مؿالب لي ق  البهؼ نلم الأزس ، يحر أهي مبٓ

أ  مؤدي دوز )126-127،ص ص : 7112أيمن عمي عمر ،(مُهوم الدظوئ الأزػس بما ملي: 

االإسوج لخؿبئ مُهوم الدظوئ الأزػس داز  االإؤطظت والري مازر لي انخبازق جلٚ الٓػاما 

رلٚ الٓػاما البيئيت ال  خظاطت للمجخمو  الاجخمانيت الهامت وٖ

  نليي أ  مصود االإؤطظت باالإهلوماث االإخهلٓت بالٓػاما البيئيت االإادمت َهو الري يهؿي

الشسازة الأويع لأي حًيحراث بيئيت أو ْػاما تهم االإجخمو، وجٓدممها ميع بٓيت أَساد االإؤطظت 

رلٚ ميع الوطؿاء واالإوزدملم الرملم حهم  مههم االإؤطع   وٖ

 ام  مو الظوّ مصود واغعي مطتراجيجيت االإؤطظت باالإهلوماث ملم زفٛ زبرجي لي الخه

د نلع أ  جخػملم  رق الؤطتراجيجيت مساناة الٓػاما البيئيت الهامت   االإسجبؿت بالب  ت ويؤٖ

م  جؿبئ مُهوم الدظوئ الأزػس ل ع بالأمس الظه  ل٘لم االإهم أ   نإ ملم الناض ملم  

  م خج ملم ال شاؽ الدظويٓي الأزفري حهلم م خكس هخااج جؿبئ الدظوئ الأزػس، ويجب أ

هم الخجازب الناجخت ومظؤوليت االإنخجاث ججاق الب  ت االإٓدمت ملم ؾسٍ االإؤطظت  االإظتهل٘ح  وَ

ٖما مجب حًيحر ناداتهم الاطتهفٖيت والاججاق أٖثر َاٖثر هدو الأطواّ التي بها االإنخجاث الطدمٓت 

، وحهخمد (.The eplerwood report, eplerwood international: 2003) للب  ت

االإؤطظاث التي جب ذ الدظوئ الأزػس ملم منكوز اطتراجيجي نلع نام  الظبٔ لي اطخًفٛ 

الُسص التي مديدها جؿيٓالدظوئ الأزػس وججنب االإساؾس الخاليت واالإظخٓبليت ملم زفلي، شد 

 نلع ذل٘خدٓئ الاطخمسازيت والبٓاء 
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و االإؤطظت لي الظوّ غ  ملم مدز  الدظوئ الأزػس مخؿلب منها الخددمد االإظبٔ م  جموْ

و  مطتراجيجيت دمج  ها ومنخجاتها، ولي  را الطدد يهسع االإظوْ للٓيم البيئيت االإٓدمت لي طلوٖ

الٓيم البيئيت لي ٗ  الٓسازاث التي مخم اجساذ ا، َف مندطس الأمس لي أزر ا شهح  الانخباز ب  

اٗهذ مإ   رق االإؤطظاث هادزة ، َإ  مندها هُع الأ ميت التي حهؿى للمه امحر االإاليت وم  

 ِ  ,Michael Jay Polonsky, Philip J. Roseenberger 2001)الهدمد منها مداوٛ خٓيٓت جبني  را االإوْ

P : 24.)  نلع السيم ملم أ  البهؼ منكس ميع مُهوم الدظوئ الأزػس نلع أهي أَٙاز مإاليت

 مطهب جدٓيٓها  

ب، َهو بداجت ميع  ْب  أ  صبو  م  ال مٙو  مدخاجا ميع الؿهام والشساب واالإلبع واالإسٖ

نٓيدة مؤملم بها وجدُصق وجدَهي ميع الخهام  مو مخًحراث الظوّ الامجابيت خي  جخوأَ مو 

الٓيم الظاميت الناشهت ملم الؤطفم غملم الخُاف نلع صخت الؤنظا  وبٓااي ملم زفٛ خُاقي 

اٗاناث خيت او جماد هي بدوز ا مدزفث هكم مهخاج أو أجها  نلع مٙوهاث  دا الٙو  ملم 

مسسجاث لنكم مهخاج أزسى ٖما مجب نلع  دا الُسد الري ْد مٙو  مظتهلٚ أو منخج أ  يهم  

غملم  دا الظياّ خي  ويم٘لم أ  هجد أ  النجاح الري مدٓٓي االإظوّ داز  االإؤطظت لا 

الؤدازة مذا لم ج٘لم مسج٘صة نلع نٓيدة جػمني جلٚ الظياطاث والٓواهح  والٓسازاث التي جطدز ا 

جٙو  أطاطا ومنؿلٓا للُ٘س والهم  داز  االإؤطظت،  رق الهٓيدة جدم  لي ؾياتها جلٚ االإبادئ 

الظاميت التي ججه  السوح حظيؿس نلع االإادة، ونظخسدمها لخجظيد نكمت الخالٔ لي جدٓئ 

 النبويت ٖسامت الؤنظا  لأجها هاشهت ملم النطوص الٓسآهيت والأخادم  

ملم بح  ما جٓوم بي االإؤطظت التي جب ذ الدظوئ الأزػس  و حظيحر جطبُم الدعىق الأخظش:. 2ددد5

منخج حهسغي لي الظوّ الري ج شـ بي وذلٚ ٗو   رق  جٓوم بدظيحر أي النُاماث مإلما

 ,Polonsky & Roseenberger)ت، النُاماث هي لي خٓيٓتها لم ج٘لم لخ خج لولا نشاؽ  رق االإؤطظ

2001, p. 25)  ْوبالخايي مجب جدملها االإظؤوليت الٙاملت لي الخسلظ منها بؿسيٓت جدٓٔ أ 

الخظااس طواء التي جخدملها االإؤطظت ششٙ  جٙاليِ مباشس ملم نملياث هٓلها وجسصينها أو دَهها 

را الظعي هدو أ  جخدم  الب  ت أْ  أغساز هخاج ما مخم ملٓاؤق  لػسااب مٓاب   رق النُاماث وٖ

يما ملي بها ملم  رق النُاماث    م الأخظش:وَ  ؤمثلت غً جطبُلاث الدعىٍ
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م   : نشاؾاث الدظوئ الأزػس لي زفر مظخوياث  ) 1(الجدوٛ زْ

 االإظخوى الاطتراجيجي االإظخوى الشبي اطتراجيجي االإظخوى الخ٘خيٙي 

 الهدٍ

الاشهازاث التي جرٖس بممحزاث االإنخج 

ص  الأزػس جخم نلم ؾسئ مساٖص جسٖ

نلع الجاهب الأزػس لي وطاا  

 الؤنفم

الخؿويس لي الهفمت الخػساء ملم 

 زفٛ مغاَت نفماث أزسى 

جؿبئ مطتراجيجيت جدمدة 

 هدو الأطواّ الخػساء

جطميم وجؿويس 

 االإنخج الأزػس

الخهام  مو موزدملم أٖثر ضداْت 

   ت غملم طحروزة نمليت الخوزيدللب

جدلي  دوزة خياة االإنخج ودمج 

نمليت جؿويس االإنخجوجٓلي  الأذى 

 نلع ٍالب  ت

Fuji Xerox جٓدم منخج مؿوز

 وضدمٔ للب  ت

و  الخموْ

 الأزػس

مؤطظاث الخهدملم حظعع لإبساش 

 الظماث والؤجساءاث الخػساء

اطخهماٛ الؿاْت النكيُت مإ  

 الؿاْت الشمظيت

وٕ االإظتهل٘ح  جدظي ظل

وحصجيههم لفججاق هدو 

 الأَػ 

الدظهحر 

 الأزػس

حر لي الخٙاليِ نلع  يهخمد الخوَ

ممحزاث ُٖاءة الؿاْت والتي جكهس 

 غملم االإنخج

جٓوم مؤطظت التزويد باالإياق 

بخًيحر طياطت حظهحر ا ملم 

نظبت زابخت زفٛ ٗ  شهس ميع 

الدظهحر نلع أطاض الوخداث 

 االإظتهل٘ت

االإنخجاث بدلا ملم جاجحر 

بيهها، َالصباالم اليوم 

 مدَهو  لفطخهماٛ َٓـ

الخمويلم 

 الأزػس

حز ال٘بحر منطب نلع الأهكِ،  الترٖ

وجسُيؼ الدجم وال٘خلت والؤهٓاص 

 ملم الخٙاليِ

م  مهٓاص الخًليِ يهخبر جصءا 

مهما لي مساجهت طحروزة نمليت 

 الخط يو باالإؤطظت

هكام جمويلم مصدوج مم٘لم 

 خط يوملم منادة ال

الدظوئ 

 النُاماث

جٓوم االإؤطظت بخدظح  ُٖاءة 

نمليت الخط يو ملم زفٛ جسُيؼ 

 االإسسجاث ملم النُاماث

Telstra  مؤطظت الهاجُٓدمذ

نمليت جمو و جدويس هُاماث 

 الٓؿو ميع مؤطظت أزسى 

منادة اطخهماٛ النُاماث 

 مإ  هُاماث ْطب الظ٘س

الترويج 

 الأزػس

اٗث النُـ  َإجها مذا أزرها شس

حظعع جا دة لإبساش ممازطاتها 

الخػساء ملم أج  ججنب حًؿيت 

 صخُيت ط  ت

وغو طياطت جسويجيت جبح  

واْهيت الُاادة ملم االإنخجاث 

 البيئيت

الترويج االإظخمس لٙ  الٓػاما 

 الاجخمانيتوالبيئيت

الخدالِ 

 الأزػس

الخناَع بالخطوٛ نلع جاميد 

الجماناث البيئيت وزَو الوعي خوٛ 

 ا البيئيتالٓػام

Southcorp مؤطظت لإهخاج

الخموز ججسي جدالِ مو 

مؤطظت أطتراليت لدظاند ا لي 

 االإواجي

جؿلب االإؤطظت ملم شهؼ 

االإجموناث البيئيت الاهػمام 

 ميع مجلع مدازة االإؤطظت

Source :(Polonsky & Roseenberger, 2001, p. 27) 
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 خاجمت :

مازر مظؤويي الدظوئ نلع ناجٓهم مظؤوليت دنم ٗ  طلوٕ ضخي مؤدي ميع الظفمت 

والأملم الداامح  ملم زفٛ ممازطت الدظوئ االإجخمعي لصزم االإبادئ والٓيم والأزر بيد ٗ  

طلوٕ يظهم لي جدظح  الكسوٍ البيئيت والظحر بها ميع الأَػ   وأخظلم مجاٛ لخؿبئ الدظوئ 

االإؤطظت باالإبادئ والٓيم والأزفّ واخترام االإديـ بٙ  مٙوهاجي، و رق هي االإجخمعي  و التزام 

االإظؤوليت الاجخمانيت للدظوئ  أما أجها جدبنى وجمازض الدظوئ الأزػس َهو أ  حظلـ الػوء 

نلع الجواهب الأزفْيت لٙ  مٙوهاث الب  ت الدظويٓيت طواء الدازليت منها أو الخازجيت  وملم 

اد والجيد للدظوئ الأزػس مم٘لم أ  هط  ميع مسخلت مطبذ َيها دوز زفٛ الخؿبئ الج

اٗث خمامت االإظتهلٚ وما شابي ذلٚ ملم ْواهح  أمس يحر َهاٛ ٗو  االإؤطظت  جمهياث وخس

خٓيٓت وغهذ لي االإٓام الأوٛ ا خماماث االإظتهلٚ نموما والأزػس زطوضا، مو حسخحر ٗ  ما 

طاث الدظويٓيت الخاليت التي ْد جطبذ بمسوز الصملم  و مخاح للظعي االإظخمس هدوجدظح  االإماز 

  أموز يحر أزفْيت ؛ لا  واغهها منظا  لي ما ممحزق ملم طهو ونظيا 

د زلطذ  رق الدزاطت ميع مجمونت ملم النخااج والخوضياث هاخطها َيما مل  :يوْ

ملا أهي يهد الؿسئ الأطلم لي  ،نلع السيم ملم ضهوبت جؿبئ مُهوم الدظوئ الأزػسدددد   1

اٗهذ اْخطادمت أو اجخمانيت أو زٓاَيت  أو ختى بيئيت  اخترام ٗ  الٓواهح  واالإبادئ طواء 

، نلع أَػ  خاٛ االإنكمتملم مواجهت الواْومم٘لم  مُهوم الدظوئ الأزػس خبني دددد  2

  مٙوهاث الب  توجػملم ملم زفلي جدٓئ مُهوم الاطخمسازيت لي مهنا ا الأوطو الري يشم  ٗ  

ددد ادزإ االإنكماث اليوم با  البهد البيئي لي أنمالها  و لي خد ذاجي محزة جناَظيت ل ع   3

َٓـ شظبب الػًوؽ الجما حرمت ومهما شظبب اشدماد ال ظبت الآزرة بالنمو والاحظام ملم 

هالا نلع منكاالإظتهل٘ح  الخػس، َاالإظتهلٚ االإهني شظفمت الب  ت يشٙ   ماث دَها مؤزسا وَ

د أٖدث الدزاطاث أ  االإظتهل٘ح  الخػس ممإلو  ال ظبت الأٖبر لي أطواّ الهدمد ملم  الأنماٛ وْ

 %ملم مجموم االإظتهل٘ح ، 60ددد 30الدوٛ خوايي 

هي االإطدز الجدمد للمحزة اليوم  االإحزة الخناَظيت ججاوشث الجودة َاضبدذ الب  تددد   4

الخناَظيت لدى منكماث الأنماٛ التي جدبنى طياطت بيئيت شاملت مخفامت مو طفمت الب  ت ومو 

 لواادها واججا اتها مما مدٓٔ لها َسضا ل٘ظب االإطداْيت لدى الصباالم وبناء طمهت امجابيت  

وضولا ميع  الؤهخاجيتث ددد لابد نلع االإنكماث أ  جدبنى الدظوئ الأزػس بدءا ملم االإدزف   5

االإنخجالنهابي، وبهبازة أزسى مم٘لم الٓوٛ أ  الشساء الأزػس مخػملم ٗ  الأوجي البيئيت الخاضت 
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بدوزة خياة االإنخج ملم االإواد الأوليت االإظخسدمت لي الخط يو ) َدظ زطااظ االإواد االإشتراق ملم 

  ال ظب ال٘بحرة ملم مهدلاث لأ  ،مسلُاتهاو  الؤهخاجيتو االإهداث  ثاالإاٖينا ْب  االإوزدملم(ميع

وما مسآَها ملم آزاز طلبيت نلع التربت والهواء وزاضت  الؤهخاجيتالخلور ج خج شظبب الهملياث 

 االإاء 

البيئيت َدظب ب   شظيـ غملم الخُاف نلعد الدظوئ الأزػس ل ع مجسد نشاؽ دد  6

جٓدمس مظخمدة ملم حهاليم الدملم الاطفمي ملم ، الؤطفميممإ  زٓاَت دم يت مخاضلت لي االإجخمو 

اٗالم حي واخترام ما زلٓي الله  ب  ،ملم موجوداث لي الازعما  و َظاد اوندم طواء جماد او 

دممومتها والاطخُادة منها خاليا ومظخٓبف لخدٓئ وجنميتها وجب الهم  نلع الخُاف نلع النهم 

ِ 165مت طوزة الأنهام ددد الآ "وخلم كل ش يء فلذسه جلذًشا " ِ االإظلم ملم الب  ت موْ ، َموْ

  مدب مداَل زاشد منطِ لٙ  ما  و نلع الازع

ملم منؿلٓاث نٓاادمت لٙوجها  ميع أنلع دزجاث النجانت و السشادمجب م  مط  الانظا  

وغبـ الهفْاث بح  الاَساد ومٙوهاث  واالإجخمو بليٌ لي ٗ  جصاياث خياث الُسد جازحر ننطس لي 

، َاالإظؤوليت اججاق الب  ت اهي أ  ماخٔ الػسز بها أو مُظد اما ملم شٗ  وضياهتها ملم الب  ت 

 "فهل غعِخم إن جىلُخم ؤن جفعذوا في الأسض وجلطػىا ؤسخامكم" ةجنؿلٔ ملم منؿلٔ نٓيد

،وطبب زبـ خمامت الب  ت بالهٓيدة  و أ  مٙوهاث الب  ت ما هي ملا آماث 22طوزة مدمد ددد الآمت 

دزجي نكمخيالله  غي لحرمناالله لي أز    وْ
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 ْػاما وجؿبيٓاث حظويٓيت مهاضسة .(154) .الطًحر، م  م& ,.ال ظوز، م  م(éd. 1ؽ).  نما : داز ضُاء لل شس

 .والخوشيو
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